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Sentedidoverfaredellerinunce questo periodo?

Fonte: Quixa-Mps Marketing Problem solving- Rds

una volta); dei siti di elettronica di consumo
(visti dal 28 per cento del campione) e dei
portali attraversoi quali si acquistano bigliet-
ti aerei a prezzi vantaggiosi (consultati dal 18
per cento degli interpellati).

Laricerca, poi, conferma che laripresa,
almeno quella «percepitay, & nell'aria. Nel
2012l 49 per cento degli intervistati aveva
dichiarato di aver visto diminuire il pro-
prio reddito; questa percentuale era gia
meno consistente nel 2013, quando era
scesa a quota 43, per poi calare ancora
molto nei primi mesi del 2014, fino al 27 per
cento. E per il 2015 solo il 7 per cento del
campione ritiene che i propri guadagni
siano destinati a ridursi.

In questo clima da «luce in fondo al tun-
nel», si registra persino una maggiore fiducia
degliitaliani verso la politica, sentimentonon
direttamente collegato alle tasche ma sicura-
mente fonte di nuove speranze. Se nel 2012 e
nel 2013l 62 per cento degli interpellati defi-
niva il proprio rapporto con le istituzioni
«sterile e passivoy, ora non solo il sondaggio
Mps ma quelli di un po’ tutti gli istituti di ri-
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cerca dicono che I'avvento del governo Renzi
ha un po’ riavvicinato gli italiani alla cosa
pubblica (secondo Mps il 40 per cento torna
a sentirsi abbastanza attivo nel rapporto con
la politica). In generale, la visione del futuro
rivela un inaspettato, per quanto cauto, otti-
mismo: se oggi il «voto» degli italiani sulla
propria condizione personale e familiare &
mediamente di 48,9 (su un massimo di 100),
nelle previsioni per il prossimo anno il pun-
teggio sale a 60. Un miglioramento non da
poco. Ci si aspetta una crescita in quasi tutti
i campi e, in particolare, il voto sale per le
attese sulla capacita che si avra di gestire i
propri consumi quotidiani e le spese sanita-
rie (entrambi con +0,3 punti), nelle previsioni
sul proprio lavoro ma anche sul funziona-
mento dei mezzi pubblici (con +0,2 punti) e
soprattutto su un corretto funzionamento
delle istituzioni, che con 0,5 punti in piti rap-
presenta il settore per il quale la fiducia cre-
sce maggiormente. Insomma, con questi
numeri viene da pensare allo slogan di uno
spot televisivo che andava qualche tempo fa:
l'ottimismo & il sale della vita. |
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acrisilascerain ereditaagli

italiani un po’ pit di ocula-

tezza e un atteggiamento

meno bulimico verso i con-

sumi. Ne & convinto Antonio Di Marco
Pernice, amministratore delegato di
Mps Marketing Research e insegnante
diricerchedimercatonelmasterdiMar-
keting management per I'impresa in-
ternazionaleall'UniversitadiBergamo.
«Stando ai nostri dati» spiega, «pos-
siamo dire che si & innescato un cam-
biamento irreversibile nei comporta-
menti di acquisto e di consumo. Non
torneremo alle vecchie abitudini, dun-
que. Assisteremo invece allo stabiliz-
zarsidiquellenuove.Unfenomenoche
sarainteressante studiare neglianni».
Qualche esempio? «Prima della
crisi, lepersonechefacevanolaspesa
avevano atteggiamenti spesso buli-
mici: arrivavano al supermercato con
una lista che, in fase di acquisto, su-
peravano abbondantemente; oggi la
listaébenprecisaecisiattieneaquel-
la». Non & solo un problema di potere
d‘acquisto. «La questione economica
ha rappresentato I'innesco» sottoli-
nea Di Marco Per-

nice, «hadatocioé

il via una serie di

strategie anticrisi,

che poisisonotra-

sformate in abitu-

dini». Gli acquisti

perd ora dovreb-

bero ripartire. «Gli
italianicidiconochesonoottimistiper
il2015equesto, generalmente, sitra-
duce in una maggiore propensione
agli acquisti, che fa ripartire I'econo-
mia. Ma, attenzione, l'alto livello di fi-
ducia per il 2015 é stato rilevato all‘i-
nizio del 2014, quando era fortissimo
I'effetto Renzi. Lapartitareale é tutta
dagiocare». (g.b.)
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